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MS Teamsi kasutamine

Terviseamet soovib MS Teamsi kasutamisel rakendada profiili 2.

Oleme MS Teamsi kasutuselevotmiseks lédbi viinud andmekaitsealase mdjuhinnangu ning
riskianaliiiisi, mille tulemusena juhime Tervise ja Heaolu Infosiisteemide Keskuse kui ametile
IT-teenust tagava partneri ja andmete volitatud tootleja tdhelepanu asjaolule, et andmete
sdilitamine MS Teamsis ei ole tiielikult kooskolas andmekaitse reeglitega.

Kodnede, videokdnede ning koosolekute salvesti sdilitatakse 120 kalendripdeva ning logisid 30
kalendripdeva, misjirel need kustutatakse infosiisteemist automaatselt. Seevastu kasutajate
vahelisi vestlusi, kanalivestlusi ning toorithmade sisu séilitatakse MS Teamsis méddramata ajaks.
Vordlusena niiteks Skype Business'is peetud vestluste ajalugu siilitatakse MS Outlook’i
Inboxis 2 aastat ning vOrguarhiivis 3 aastat, misjdrel need kasutaja arvutist automaatselt
kustutatakse.

Kasutajate vahelised vestlused voivad sisaldada arvamusi ja seisukohti, mis on késitletavad
isikuandmetena. Isikuandmete kaitse Uldmédrus sétestab andmete sdilitamise piirangu
pohimotte, mis tdhendab, et andmete sdilitamise aeg tuleb tagada rangelt minimaalsena.
Moistame, et nende isikuandmete, mille tootlemise eesmirk on saavutatud, MS Teamsist
kustutamine on eelkdige vastutava toodtleja lilesanne. Samas nédeb isikuandmete kaitse
ildmaidruse artikkel 32 ette isikuandmete toGtlemise turvalisuse tagamise kohustuse nii
vastutavale kui volitatud todtlejale, kes mdlemad peavad votma isikuandmete turvalisuse
tagamiseks asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid.

Teie teenusehaldurilt saadud info kohaselt on automaatse kustutamise lahenduseks tehnilist
meedet voimalik rakendada ka MS Teamsile, kui soetada MS Purview Complience litsents. See
vihendaks oluliselt ameti kui vastutava to6tleja koormust eesmargi tditnud isikuandmete kasitsi
kustutamisel MS Teamsist.

Palume tipsemat infot MS Purview Complience litsentsi kasutamise voimalikkuse kohta,
sh millistel tingimustel on see Terviseametile voimalik ning kas ja kui suured kulutused sellega
kaasnevad.

Lisaks palume infot, kuidas on tagatud andmete kustutamine ning mittekasutamine
Microsofti poolt. Saame aru, et nii kasutaja poolt késitsi kustutatud andmed kui ka automaatselt
tahtaja saabumisel kustutatavad andmed kustutakse koheselt ka Microsofti pilvest. Kas selle
kohustuse tditmine on tagatud Microsoftiga sdlmitud lepinguga v81 muul viisil? Kas on ka
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mingid kontrollmehhanismid selle kohustuse tditmise kontrollimiseks, mida Tehik saab
kasutada?
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